Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
RPS-Dienstleistungen (Edel-Ski)

Willkommen bei Edel-Ski. Die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen («<AGB»)
regeln die Nutzung unserer Website Edel-Ski.ch sowie samtliche von Edel-Ski («wir», «uns»,
«unser») angebotenen Dienstleistungen. Durch den Zugriff auf unsere Website und die
Inanspruchnahme unserer Angebote erklaren Sie sich mit diesen AGB einverstanden. Bitte lesen
Sie die Bestimmungen sorgfaltig durch.

Edel-Ski ist ein Brand von RPS Dienstleistungen Stettler.
1. Allgemeines

1.1 Voraussetzungen

Mit der Nutzung unserer Website bestatigen Sie, dass Sie mindestens 18 Jahre alt sind und tber
die rechtliche Fahigkeit verfligen, diese AGB einzugehen. Nutzer unter 18 Jahren durfen unsere
Dienstleistungen ausschliesslich unter Einbezug eines Elternteils oder Erziehungsberechtigten
in Anspruch nehmen.

1.2 Anderungen

Wir behalten uns das Recht vor, diese AGB jederzeit zu dndern. Die jeweils aktuelle Fassung wird
auf unserer Website verdffentlicht und tritt unmittelbar nach Veréffentlichung in Kraft. lhre
fortgesetzte Nutzung der Website gilt als Zustimmung zu den Anderungen der AGB.

2. Dienstleistungen

2.1 Skiunterricht und Touren

Edel-Ski bietet Skiunterricht, gefuhrte Touren und weitere damit verbundene Dienstleistungen in
verschiedenen Skigebieten an. Die spezifischen Bedingungen der jeweiligen Dienstleistung
werden im Buchungsprozess bekanntgegeben.

2.2 Buchung und Zahlung

Alle Buchungen erfolgen uber unsere Website oder andere autorisierte Kanale. Die Zahlung ist
grundsatzlich zum Zeitpunkt der Buchung fallig, sofern nicht anders angegeben. Wir akzeptieren
verschiedene Zahlungsmethoden, unter anderem Kredit- und Debitkarten sowie weitere Online-
Zahlungsoptionen.

3. Nutzerverhalten
3.1 Verbotene Aktivitaten

Sie verpflichten sich, keine der folgenden Aktivitaten vorzunehmen:

o Verstoss gegen geltende Gesetze oder Vorschriften
e Verodffentlichung oder Ubermittlung von rechtsverletzenden, diffamierenden oder
schadlichen Inhalten insbesondere auch auf sozialen Medien



e Versuche, den Betrieb unserer Website zu beeintrachtigen oder zu stoéren

3.2 Verantwortlichkeit des Nutzers

Sie sind fur sdmtliche Aktivitaten, die unter lhrem Konto ausgefihrt werden, selbst
verantwortlich. Im Falle eines Verdachts auf unbefugte Nutzung Ihres Kontos verpflichten Sie
sich, uns umgehend zu informieren.

4. Geistiges Eigentum

4.1 Eigentum

Alle Inhalte der Website — einschliesslich Texte, Grafiken, Logos und Bilder — sind Eigentum von
Edel-Ski oder Lizenzgebern und durch Urheberrechte sowie andere Schutzrechte flr geistiges
Eigentum geschutzt.

4.2 Lizenz

Wir rdumen lhnen eine eingeschrankte, nicht-exklusive und nicht Ubertragbare Lizenz ein, um
unsere Website fur persodnliche und nicht-kommerzielle Zwecke zu nutzen. Eine Vervielfaltigung,
Verbreitung oder Erstellung abgeleiteter Werke ist ohne unsere ausdruckliche schriftliche
Zustimmung untersagt.

5. Haftung und Haftungsausschlusse

5.1 Risikoubernahme

Mit der Teilnahme an unseren Skikursen oder Touren anerkennen Sie, dass Skifahren und
verwandte Aktivitaten mit inharenten Risiken verbunden sind. Sie erklaren sich ausdriicklich
bereit, samtliche Risiken zu iibernehmen, die mit diesen Aktivitdten einhergehen.

5.2 Haftungsbeschrankung

Im gesetzlich zuldssigen Umfang haftet Edel-Ski nicht flr direkte, indirekte, zufallige oder
Folgeschaden, die aus der Nutzung unserer Website oder Dienstleistungen entstehen.

5.3 Gewahrleistungsausschluss

Unsere Dienstleistungen werden «wie besehen» und ohne ausdrickliche oder stillschweigende
Gewahrleistungen angeboten. Wir garantieren nicht, dass unsere Website jederzeit verfugbar
oder fehlerfrei ist.

6. Datenschutz

Die Nutzung unserer Website unterliegt ebenfalls unserer Datenschutzerklarung. Bitte
informieren Sie sich dort Uber den Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten.

7. Anwendbares Recht

Diese AGB und alle daraus resultierenden Streitigkeiten unterliegen ausschliesslich des
schweizerischen Rechtes, unter Ausschluss etwaiger Kollisionsnormen.
8.Stornierungen und Ruckerstattungen

Stornierungen, die mehr als 24 Stunden vor dem geplanten Service erfolgen, werden vollstandig
erstattet. Wir verstehen, dass es verschiedene Grunde fur eine Stornierung geben kann, und



bitten Sie, uns so frih wie moglich zu informieren. Sollte es aufgrund von schlechten
Wetterbedingungen oder anderen Umstanden, die ausserhalb lhres Einflussbereichs liegen, zu
einer Absage kommen, bieten wir die Moglichkeit einer Umbuchung an.
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Kontaktinformationen

Bei Fragen oder Anliegen zu diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen wenden Sie sich bitte
an:

RPS Dienstleistungen Stettler (Edel-Ski) 8890 Flums
E-Mail: info@edel-ski.ch

Telefon: 078 89177 19



